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INSTITUTO PARA LA ASISTENCIA Y ATENCION A LA VICTIMA DEL DELITO
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Guatemala, 13 de Marzo de 2026

Directora General:
Rebeca Aida Gonzalez Leche

INSTITUTO PARA LA ASISTENCIA Y ATENCION A LA VICTIMA DEL DELITO
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-001-2026, emitido con fecha
23-01-2026, hacemos de sy conocimiento el informe de auditorfa interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditorfa interna Gubernamental Yy Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atenta

i

Alex<£delfo Bamac Santis® Kimberly Rubi Bran Lépez

Auditor,Coordinador
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos_el ente rector de las politicas victimoldgicas que brinda asistencia y atencién a
las victimas del delito Yy acceso a la justicia, para la reparacion digna.

1.2 VISION

Para el afio 2032, ser Ia institucién que asista y atienda a la victima del delito con calidez,
excelencia, especializacién Y gratuidad, brindando acceso a I3 Justicia y reparacion digna,
aplicando buenas précticas como ente rector de las politicas victimolégicas.

2. FUNDAMENTO LEGAL

* Constitucion Politica de [a Republica de Guatemala.

* Decreto 31-2002 Ley Organica de |a Contraloria General de Cuentas.

* Acuerdo Gubernativo nimero 96-2019 Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas.

* Decreto No. 21-2016 del Congreso de la Repblica, Ley Organica del Instituto para la
Asistencia y Atencién a las Victimas del Delito y sus reformas.

* Decreto No. 57-92 de| Congreso de la Repiblica, Ley de Contrataciones del Estado.

* Acuerdo Gubernativo nimero 122-2016, Reglamento de |a Ley de Contrataciones del
Estado.

* Acuerdo Numero 33-2020 de Ia Direccién General, Reglamento General de |a Ley
Organica del Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito.

e Acuerdo Nimero 18-2021 de la Direccion General, Reglamento Orgénico Interno del
Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito.

* Acuerdo Ndmero A-075-2017, de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -
ISSALGT-.

* Acuerdo Numero A-070-2021 , de la Contraloria General de Cuentas, aprobacién de
Manual de Auditoria Interna -MAIGUB-, Normas de Auditoria Gubernamental -NAIGUB- y
Ordenanza de Auditorfa Interna.

* Acuerdo Nimero A-039-2023, de Ia Contraloria General de Cuentas, Normas Generales y
Tecnicas de Control Interno Gubernamental.

* Manual de Procedimientos del Departamento de Compras de la Direccién Administrativa
version 3, aprobado mediante Acuerdo NUmero DG-72-2023, de fecha 25 de septiembre
de 2023.

* Resolucién Nimero 001-2022 del Ministerio de Finanzas Pdblicas, Normas para el Uso
del Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
Guatecompras.

* Circular DIGAE No. 001-2024 de la Direccién General de Adquisiciones del Estado,
Lineamientos para la elaboracién, aprobacién, modificacién y publicacion de la
Programacién Anual de Compras -PAG- para el ejercicio fiscal 2025,

Pégina 4 de 8



000007

Nombramiento(s)
No. 001-2026

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditorig;

NAIGUB-5 Planificacién de |a auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de Ia auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados:

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.7 GENERAL

Determinar que las adquisiciones de bienes y servicios en las modalidades de Baja
Cuantfa, Compra Directa, Arrendamiento de Bienes Inmuebles y Cotizacién se realicen

4.2 ESPECIFICOS

* Determinar el cumplimiento de los plazos establecidos en la normativa vigente de la
publicacion en el Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado GUATECOMPRAS de los documentos de respaldo de una muestra de las
adquisiciones de bienes y servicios en las modalidades de Baja Cuantia, Compra
Directa, Arrendamiento de Bienes Inmuebles y Cotizacién del Instituto de la Victima,
por el periodo del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2025.

* Determinar que las adquisiciones de bienes y servicios en las modalidades de Baja
Cuantia, Compra Directa, Arrendamiento de Bienes Inmuebles y Cotizacién se realicen
conforme a los procedimientos indicados en la normativa vigente, por el periodo
comprendido del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2025.
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* Determinar que las modificaciones al Plan Anual de Compras 2025 realizadas durante
el periodo del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2025, se encuentren debidamente
autorizadas por la autoridad Superior y que se hayan publicado en el Sistema de
Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS.

5. ALCANCE

Conforme al Nombramiento de Auditoria No. NAI-001-2026 la auditoria se realizg para
verificar el cumplimiento de Ia normativa vigente en la adquisicién de bienes Yy servicios

en las diferentes modalidades de compra, por el periodo del 01 de octubre al 31 de
diciembre 2025.

Para la revisién de los registros se determiné una muestra por cada &rea, conforme a los
siguientes criterios:

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 Cumplimiento de los plazos establecidos 178 NO 56
de las publicaciones en el Sistema
GUATECOMPRAS
3 Corte de Formas Oficiales autorizadas por 1 NO 1
la Contraloria General de Cuentas
4 Modificaciones al Plan Anual de Compras 1 NO 1
durante el periodo del 01 de octubre al 31
de diciembre 2025
5 Procesos de adjudicacion de bienes y 178 NO 56
servicios del Instituto

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No existieron limitaciones al alcance de la presente auditoria.

6. ESTRATEGIAS

* Se evaluaron los procedimientos que se realizan en el Departamento de Compras de
la Direccién Administrativa, para determinar que cumplen con lo establecido en la
normativa vigente aplicable.

Pdagina 6 de 8




003003

. Para‘ i‘dentiﬁcar los riesgos en e Departamento de Compras de la Direccién
Administrativa, se evalug el control interno.

. Eor medio del Cuestionario de Control Interno, se determing el grado de confianza del
sstema de control interno que se lleva en el Departamento de Compras de la

* Se realizaron cédulas de trabajo estandarizadas que describen las pruebas,
Operaciones matematicas y analisis efectuado en el proceso de la ejecucion de [a
auditoria al Departamento de Compras de la Direccién Administrativa.

Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito, determinando que no
existen recomendaciones a lag cuales dar seguimiento en su proceso de
implementacién.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

* La auditoria fue realizada de conformidad con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental - NAIGUB-, Manual de Auditoria Interna Gubernamental - MAIGUB-,
Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental y Cédigo de Etica, asi mismo se evalué el
control interno de las distintas actividades desarrolladas en el Departamento de
Compras de la Direccién Administrativa del Instituto para la Asistencia y Atencién a la
Victima del Delito, considerando que los procesos se han realizado conforme a |a
normativa aplicable.

* Serealiz revisién del cumplimiento de los plazos establecidos para la publicacién en el
Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado GUATECOMPRAS,
de una muestra de los documentos de respaldo de las adquisiciones de bienes y
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servicios en las modalidades de Baja Cuantia, Compra Directa, Arrendamiento de Bienes
Inmuebles y Cotizacién del Instituto de la Victima por el periodo auditado, estableciendo
que el Departamento de Compras de la Direccién Administrativa cumplié con Ia
publicacion de éstos en los tiempos establecidos en la normativa vigente.

* El 11 de marzo de 2026 se realizé corte de formas de los documentos autorizados por [a
Contraloria General de Cuentas utilizados en el Departamento de Compras de la
Direccién  Administrativa, determinando que los correlativos del Formulario de

Requisicién de Bienes, Suministros, Obras y Servicios estan completos y debidamente
resguardados.

* Se revisaron las modificaciones al Plan Anual de Compras -PAC- 2025 realizadas durante
el periodo auditado y se determing que, mediante Resolucién Nimero DG-115-2025 de
fecha 30 de diciembre de 2025 se aprobdé la regularizacién del Plan Anual de Compras -
PAC- para el registro de las adquisiciones realizadas en el afio 2025, siendo la Quinta
Modificacién al Plan Anual de Compras -PAC- correspondiente al Ejercicio Fiscal 2025
del Instituto para la Asistencia y Atencién a la Victima del Delito, la cual fue publicada

oportunamente en el Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado GUATECOMPRAS,
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9. EQUIPO DE AUDITORf2 Y5
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ex Ec / Kimberly Rubi Bran Lépez

Supervisor i CENTR@M Auditor,Coordinador

ANEXO

No se adjuntan anexos.
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