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ESTRATEGIAS PARA LA MEJORA DE LA EJECUCION Y CALIDAD
DEL GASTO PUBLICO

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 21 “Seguimiento a la estrategia para la mejora de
la ejecucidn y calidad del gasto publico”, del Decreto Nimero 36-2024 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado del
Ejercicio Fiscal 2025, con vigencia para el ejercicio fiscal 2026, que indica “"Todos los
funcionarios y empleados publicos, en especial las autoridades de las instituciones tienen la
obligacion de promover y velar que las acciones del Estado sean eficaces, eficientes y
equitativas, continuar con el logro de los resultados establecidos, considerando la razén de
ser de los programas presupuestarios y focalizar el gasto en beneficio de la poblacion mas
necesitada. Las autoridades de las instituciones deberan publicar en sus portales web a mas
tardar el ultimo dia habil de marzo del ejercicio fiscal vigente una estrategia de trabajo que
contenga, como minimo:

a) Plan de Implementacion de los Programas y proyectos prioritarios para el logro de los
resultados.
b) Propuesta de medidas de transparenciay eliminacion del gasto superfluo, conforme a

principios de austeridad y responsabilidad fiscal.

c) Larendicidon de cuentas de la gestion institucional de libre acceso a la ciudadania™

» En relacidn con el inciso a) Plan de implementacion de los Programas y proyectos
prioritarios para el logro de los resultados:

El Instituto de la Victima, conforime su mandato tiene como finalidad brindar de forma gratuita,
integral, transversal, especializada y diferenciada, los servicios de asistencia legal y atencidn
victimolégica a la victima del delito, con el objeto de que se garantice su acceso a la justiciay
un trato justo, realizando todas aquellas medidas necesarias que coadyuven a la reparacién
digna e integrat a la que tiene derecho.

Producto de ello, brinda asistencia legal y atencién psicoldgica, médica, psiquiatrica y social,
acorde a las necesidades especificas de la victima del delito, para su recuperacién
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‘Pﬁg@ el logro de los resultados planificados el Instituto de la Victima ante la necesidad de

manera eficaz y eficiente.
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Para el Ejercicio Fiscal 2026, se tiene programado brindar 149,076 asistencias legales y
atenciones victimoldgicas a las victimas del delito que asi lo requieran y cumplan con los
criterios de admisibilidad establecidos en la normativa vigente, distribuidos en los productos
y subproductos siguientes:

PROGRAMA 11 “ASISTENCIA Y ATENCION A LA VICTIMA DEL
DELITO”

ATENCION A LA VICTIMA DEL UNIDAD

DELITO PROGRAMA 11 ACTIVIDAD DE META
1 MEDIDA | VIGENTE
Atencion
DIRECCION DE Producto |victimologicaa Evento
SERVICIOS 001 persona victimas de
VICTIMOLOGICOS hechos delictivos 74604
Atencién -
Subproducto | victimoldgica a
L Evento
001-001 persona victimas de
hechos delictivos 74604

ATENCION A LA ViCTIMA DEL UNIDAD

DELITO PROGRAMA 11 ACTIVIDAD DE META
2 MEDIDA | VIGENTE
DIRECCION DE Asistencia legal a
Producto —
ASISTENCIA 002 personavictimasde | Evento
LEGAL hechos delictivos 74472
Asistencialegal a
Subproducto ersonavictimasde | Evento
oo2-001 |

hechos delictivos 74472

brar condiciones apropiadas, que permita la mejora continua en los servicios que presta a
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‘t poblacmn dentro del marce de su creacion, ha dictado directrices y lineamientos

estrateglcos que cuentan con criterios orientado s al cumplimiento de sus funciones de
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Contando actualmente con seis (6) Sedes adecuadas para brindar la atencidn integral, estas son
las siguientes:

1. Sede Central, ubicada en el departamento de Guatemala.
2. Sede Regional de Quetzaltenango.

3. Sede Departamental de Escuintla.

4. Sede Departamental de Jutiapa.

5. Sede Departamental de Alta Verapaz.

6. Sede Departamental de Suchitepéquez.

Adicionalmente, se dispone de veinte (20) subsedes que de acuerdo con la capacidad
humana, son utilizadas conforme las necesidades de los profesionales y técnicos que brindan
la atencion. Estas son las siguientes:

1. Subsede ubicada dentro del MAINA.
Subsede ubicada dentro del Juzgado de Femicidio.

Subsede ubicada dentro del Ministerio Publico de Gerona.

N

Subsede ubicada dentro del MAIMI.
5. Subsede ubicada dentro de la Torre de Tribunales.

6. Subsede ubicada dentro del Juzgado Pluripersonal de Paz Penal del Departamento de
Guatemala.

7. Subsede Departamental de Chimaltenango, ubicada dentro del Juzgado de Femicidio
8. Subsede Departamental de Cuilapa, departamento de Santa Rosa.
9. Subsede ubicada dentro del Complejo Judicial de Escuintla.

10. Subsede dentro de! Centro Integrado de Justicia del Municipio de San Pedro Carcha,
Alta Verapaz.

11. Subsede Departamental de Sacatepéquez.
,’-.'*."." “LERN2 Subsede Departamental de Quetzaltenango.
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\ A ‘\1;: , Subsede Departamental de Totonicapan.

2% 14, Subsede Departamental de Jalapa.
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15. Subsede Departamental de Zacapa.

16. Subsede Departamental de Baja Verapaz.
17. Subsede Departamental de Petén.

18. Subsede Departamental de Huehuetenango.
19. Subsede Departamental de San Marcos.

20. Subsede Departamental de Quiché.

La cobertura institucional sigue siendo el desafio institucional, debido al presupuesto
asignado para el periodo 2026, por lo que su prioridad se enfoca en el sostenimiento de la
funcionalidad de las sedes ya existentes.

> En cuanto al inciso b) Propuesta de medidas de transparencia y eliminacién del
gasto superfluo, conforme a principios de austeridad y responsabilidad fiscal.

El Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del Delito tiene el compromiso y la
obligacidén de ejecutar de forma eficaz, eficiente y equitativa el presupuesto asignado para el
ejercicio fiscal 2026 y con el objetivo de cumplir con las obligaciones, compromisos y
resultados deseados, se ha desarrollado normativas, manuales de procedimientos, planes y
estrategias que nos permitan contar con controles internos necesarios para optimizar al
maximo los recursos financieros los cuales son realizados con base a [a gestidn por resultados,
es decir en beneficio de la poblacién guatemalteca en condiciones de vulnerabilidad que ha
sido victima del delito.

Como parte de la ejecucion eficaz y eficiente del presupuesto de ingresos y egresos, el Instituto
de la Victima, registra la ejecucién fisica y financiera en los sistemas informaticos
implementados por el Ministerio de Finanzas Plblicas como lo son el Sistema de Contabilidad
Integrada (SICOIN), Sistema de Gestion (SIGES), Sisterma de Némina, Registro de Servicios
Personales, Estudios y/o Servicios Individuales y otros relacionados con el Recurso Humano
(GUATENOMINAS) y Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
{(GUATECOMPRAS), los cuales permiten verificar la calidad y transparencia del gasto publico
del Instituto.

Por medio del Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN) se realizan todos los registros
contables desde la ejecucion presupuestaria, fondo rotativo, contabilidad, inventarios y
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Por medio del Sistema Informatico de Gestion (SIGES) se realizan las ejecuciones de los
gastos, mediante el registro de las pre-ordenes, d6rdenes de compra, compromisos,
devengados y liquidaciones de las compras de bienes y servicios adquiridos.

A través del Sistema de NOmina, Registro de Servicios Personales, Estudios y/o Servicios
Individuales y Otros Relacionados con el Recurso Humano (GUATENGMINAS) se realiza las
gestiones correspondientes a las ndominas y el registro de los servicios prestados del personal
bajo los renglones presupuestarios 011 “Personal permanente”, 022 “personal temporal”y 029
“Otras remuneraciones de personal temporal”

Mediante el portal del Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estados
(GUATECOMPRAS]), el Instituto realiza las publicaciones de compras y contrataciones de los
bienes, suministros y servicios que se requiere obtener y asf conocer la disponibilidad de
insumos o servicios precalificados para una posible adquisicion, el registro de las
adjudicaciones que se efectlan de los proveedores, tener acceso a los registros de
compradores, conocer los precios pagados; con el fin de contribuir la transparencia de las
compras de servicios, insumos y bienes necesarios para el desarrollo de las actividades y
cumplimiento de objetives del Instituto de la Victima. Asimismo, la adquisicién de compras se
realiza de acuerdo con eltipo de modalidad que correspondan, segin (o establecide porla ley,
asi como lo son:
e Compra de Baja cuantia: es la modalidad que pertenece a las
compras de hasta Q.25,000.00, a través del Namero de
Operacion de Guatecompras (NPG).
¢ Compra directa: que consiste en las compras mayores de
Q.25,000.00 hasta Q.90,000.00, en la cual se publica la oferta
electrénica por medio del Namero de Operacion de
Guatecompras (NOG).
s Las compras que son mayores: a Q.90,000.00 pero menores
de Q.900,000.00 (Cotizacién), asi como aquellas mayores a
Q.900,000.00 (Licitacion), son publicados a traves del Nimero

de Operacion de Guatecompras (NOG).

~—kEs preciso indicar que como parte de los controles del Instituto de la Victima se lleva un
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& \a;@s\ se adquieren los bienes y servicios, con el fin de no adquirir el mismo bien o servicio
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En ese sentido, el Instituto cuenta con un Plan Anual de Compras para el periodo fiscal 2026,
en el cual se detallan las programaciones de las adquisiciones que se tiene contemplados
desarrollar durante el aiio, que permitira garantizar una eficiente y transparente ejecucién de
los recursos presupuestarios y cumplir con los resultados esperados.

Como parte de los controles implementados que se llevan a cabo en la Direccién Financiera
para contar con la disponibilidad de presupuesto y cuota, es trasladar a las Direcciones y
Unidades del Instituto, los techos presupuestarios y requerimiento de cuotas mensuales y
cuatrimestrales que tienen asignados, de los cuales pueden hacer uso para realizar las
compras de los bienes, suministros o servicios que deseen adquirir priorizando las
necesidades; Asi como, los gastos de vidticos proyectados. Asimismo, gastos que las
Direcciones y Unidades deben notificar a las Direcciones Financiera y Administrativa para
prever los recursos financieros de forma mensual y evitar el mal uso de los fondos.

La Direccién Financiera consolida lo relacionado con !a cuota financiera mensual y
cuatrimestral en base a las programaciones de los bienes y servicios que se necesitan adquirir,
para el cumplimiento de las proyecciones de las unidades administrativas del Instituto y
traslada a la Direccién Financiera del Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN),
requerimientos que sean necesarios para la institucion, para que el ente rector proceda a la
asignacion de la cuota correspondiente, considerando el flujo estacional de ingresos, la
capacidad real de ejecuciény elflujo de fondos requeridos para el cumplimiento a los objetivos
y metas proyectadas.

Como aporte a los controles Financieros se elaboran Constancias de Disponibilidad
Presupuestaria (CDP), las cuales permiten validar la existencia presupuestaria apartando los
recursos necesarios para cumplir con los compromisos que se desean adquirir, emitiendo
previo a la suscripcion de un contrato en el que se desea adquirir un bien o servicio segtin los
renglones enlistados en el Articulo 26 Bis Constancia de Disponibilidad Presupuestaria y
Financiera, del Decreto Numero 101 97 “Ley Organica del Presupuesto”, asi como la emision
de las Constancias de Disponibilidad Financiera {CDF) que ampara la existencia de Cuota
Financiera, la cual indica que a la fecha de realizar el pago se cuenta con los recursos
financieros suficientes para solventar el compromiso adquirido con terceros.

Conforme al Articulo 26. Prohibicién de gastos supetfluos; Decreto Nimero 36-2024 Ley de

Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado del Ejercicio Fiscal 2025, con vigencia

para el ejercicio fiscal 2026, como medidas de trasparencia y eliminacion de gastos

superfluos, dentro de los controles internos que hemos implementado en el Instituto de la

) ,.Jylctlma minimizar el tiempo de las comisiones, verificando los horarios establecidos para

blas, estudios socioecondmicos o estudios psicoldgicos, con el fin de optimizar los
domo combustible de vehiculos y pago de viaticos a los comisionados.
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> En relacion con el inciso ¢) La rendicién de cuentas de la gestién institucional de
libre acceso a la ciudadania:

Elinstituto de la Victima, consiente yresponsable de la obligacion de una gestién transparente,
atraves de la Unidad de Acceso a la Informacién Plblica, se publican en el Portal Institucional
informacidn a la poblaciéon guatemalteca, acerca de tas rendiciones de cuentas de gestion, las
cuales incluyen informes mensuales, cuatrimestrales y anuales, acerca de la ejecucién
presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, con acceso libre, abierto y gratuito. Como se detalla
a continuacion:

s Rendicién de informes mensuales sobre la Ejecucién Presupuesta del
gjercicio fiscal vigente proporcionados mediante el sistema de
SICOINDES.

s Rendicidn de pago de las dietas pagadas.

¢ Rendicion de los vidticos efectuados al interior y exterior del pais.

+ Rendicion de inventario de bienes mediante el sistema de SICOINDES.

¢ Rendicién de informes mensuales de la programacion y reprogramacién
de asesorias contratadas, detallando nombres, montos y el origen de los
recursos. para el pago, incluyendo los que provienen de la cooperacién
reembolsable y no reembolsable.

s Publicacién mensual sobre la informacién de los servicios contratados con
cargo al renglén de gasto 029 “Otras remuneraciones de personal
temporal”, asi como los informes con los nombres y las remuneraciones.

¢ Elaboracion de un informe anual de la rendicion de cuenta del ejercicio
fiscal anterior, detallando las modificaciones y/o transferencias
realizadas, las asignaciones presupuestarias, metas, productos y
resultados.
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